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La Direccion del Grupo Egafa., se compromete a mantener y mejorar
continuamente su Sistema de Gestion de Calidad, en el marco del Estandar UNE-
EN I1SO 9001:2015, con el propédsito de orientar todos nuestros esfuerzos a
cumplir con los objetivos establecidos y a lograr, mantener y mejorar
continuamente los niveles de satisfaccion de nuestros clientes.

Para ello, la empresa se compromete a:

Cumplir en el dia a dia todos los requisitos aplicables a nuestra actividad.

Mejorar continuamente el Sistema de Gestién de Calidad, bajo un enfoque
orientado a la gestion por procesos, teniendo en cuenta los riesgos y
oportunidades que sean necesarios abordar y aplicando los cambios
necesarios para mantener la eficacia del sistema.

Realizar los esfuerzos e inversiones necesarias para mantener vigente un
Sistema de Gestion de Calidad certificado, que sea una garantia de
excelencia en la gestion de la empresa bajo las mejores practicas.

Mantener en alto la imagen del Grupo Egafia ante todos nuestros grupos
de interés, principalmente clientes, asegurando que la empresa sigue y
seguira siendo capaz de suministrar al mercado productos que cumplan con
los requisitos técnicos y comerciales establecidos en el Sistema de Gestidn
de Calidad, bajo el paraguas de la excelencia.

Esta politica esta disponible en la pagina WEB del grupo para todas las partes
interesadas y la empresa se compromete a que sea conocida por todo el personal
de Egana mediante su publicacion en planta para consultarla en todo momento.
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